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• Авторы канвы бизнес модели (Business 
Model Canvas) - Александр Остервальдер и 
Ив Пинье 

• Адаптирована под социальный бизнес 
(Social Business Model Canvas) 
консалтинговой компанией RedOchre 
(Лондон) 







Начинаем 
заполнение: 
 
Определяем 
ключевую проблему и 
уникальную ценность 
нашего решения  



Определяем сегменты 
клиентов:  
пользователи – 
благополучатели; 
покупатели; 
стейкхолдеры – те, кто 
могут оказать влияние 
на бизнес/проект 



Описываем каналы 
коммуникаций и 
сбыта,  
каналы построения 
взаимоотношений 
с клиентами   



Описываем 
блоки 

мероприятий 
для старта и 
функциони-

рования 
проекта/ 
бизнеса 



Описываем 
партнеров, ресурсы 

(имеющиеся и 
необходимые) 



Как мы узнаем, 
что мы работаем 

качественно и 
достигаем успеха? 

Описываем 
индикаторы. 



Описываем доходы и 
структуру расходов  



Помним про риски… 





Очередность заполнения блоков 


